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BEAUTÉS DES ÎLES DES AÇORES 		
Circuit & croisière expédition francophone
À bord du Exploris One 

Amarré en plein océan Atlantique, l’archipel volcanique des Açores dégage le souffle 
puissant d’une terre authentique façonnée par l’océan et le feu. Nuancées de vert, de 
bleu et de noir, sculptées de cratères et parsemées de fleurs, de lacs et de grottes, les 
Açores émerveillent tel un bijou de la nature encore préservé et intact. Découvrez l’île de 
São Miguel, où prédomine une mosaïque de vert, depuis ses prairies à ses plantations 
de thé et de tabac, en passant par ses cultures d’ananas et ses forêts de cèdres et de 
genévriers. Vous serez émerveillés par le paysage majestueux de Sete Cidades et de Lagoa 
do Fogo, qui méritent, à eux seuls, un voyage aux Açores. Sur l’île bleue, surnommée ainsi 
pour ses innombrables haies d'hortensias, l’île de Faial offre une autre saveur, décidément 
marine. Rêveurs, solitaires endurcis ou skippers des courses au large font escale à la marina 
d’Horta, où tous se donnent rendez-vous au bar Peter Café Sport pour un repos bien mérité.  
À la Ponta dos Capelinhos, vous découvrirez un paysage de contraste saisissant, spectaculaire, 
quasiment lunaire et grignoté par la mer. Connaissez l’île de Pico, appelée « l’île noire », austère, 
poignante et sentinelle imposante au centre de l’archipel, qui détient le sommet le plus haut 
du Portugal avec ses 2 351 mètres. Sur votre liste de découvertes : paysages viticoles classés à 
l'UNESCO en 2004, dragonniers, cèpes, murs de laves, moulins à vent et charmantes maisons vêtues 
de blanc et de rouge écarlate, ports minuscules blottis au bas de falaises abruptes et une silhouette 
majestueuse aux terres de contrastes. 

Du 27 avril au 9 mai 2025 (13 jours/ 11 nuits)  

Groupe exclusif de Voyage Louise Drouin accompagné par Louise DrouinSete Cidades

Angra do Heroismo

VOYAGE D’EXCEPTION



Alain Baraton

Le meilleur de la croisière d'Expédition 
Battant pavillon français, Exploris One a été spécialement conçu pour naviguer sur les eaux les plus 
exigeantes de la planète, en particulier celles des régions polaires. Équipé d’une coque renforcée, il est 
idéal pour explorer les contrées glaciaires en toute sécurité. 
Grâce à ses récentes rénovations (2018 & 2023), Exploris One allie à la perfection aventure et niveau de 
confort exceptionnel ainsi qu’un service personnalisé d’excellence, qui rendront vos expéditions uniques.  
Il compte 60 cabines et 12 suites parmi les plus spacieuses proposées à bord des navires d’expédition. Les 
explorateurs pourront également profiter d’un espace fitness et bien-être, de ponts et salon panoramiques, 
ainsi que de jacuzzis extérieurs pour un moment détente avec vue entre deux explorations. 
Il est équipé de douze Zodiacs© qui permettent aux passagers de débarquer, tous ensemble plusieurs 
fois par jour selon le programme et les conditions de navigation, sur des territoires habituellement 
inaccessibles. 

Activités à bord 
Randonnées guidées : Des randonnées pédestres pour tous les niveaux sont proposées durant nos 
expéditions. Explorez des lieux historiques, promenez-vous sur des plages de sable immaculé ou 
entre des blocs de glace, admirez la faune, la flore et profitez de vues spectaculaires.
Atelier photographie : Nos experts de la photographie proposent des conférences et des ateliers, à 
bord comme pendant les expéditions, pour vous aider à tirer le meilleur de votre matériel et capturer 
des scènes inoubliables.
Observation d’oiseaux : Observez les plus belles espèces d’oiseaux dans leur milieu naturel, aux 
côtés d’ornithologue reconnus et de spécialistes de la faune.
Conférences thématiques : Nos experts, scientifiques, guides naturalistes, historiens et invités 
d’honneur vous offriront des présentations uniques sur la faune, la flore, l’histoire ou encore la 
biologie des régions visitées.
Visites culturelles : Au cœur de découvertes plus fascinantes les unes que les autres, apprenez-
en davantage sur l’histoire de monuments aux côtés de nos experts et passionnés.

Invité d’honneur : Alain Baraton
Alain Baraton est un jardinier, écrivain, chroniqueur de télévision et de radio français. Entré 
à Versailles en 1976, il est le jardinier en chef du domaine national de Trianon et du parc du 
château de Versailles depuis 1982, ainsi que le responsable du domaine national de Marly-le-
Roi depuis 2009.
En parallèle et chaque semaine, il fait partager sa passion du jardinage aux auditeurs de 
France Inter les samedis et dimanches.
Correspondant national de l’Académie d’agriculture de France, il a écrit de nombreux livres 
et articles sur les thèmes du jardinage, des plantes et de Versailles. 
Au cours de cette croisière exceptionnelle, Alain Baraton partagera son expertise au cours 
de 3 conférences :
•  La flore des Açores : une flore endémique et des espèces venues du monde entier qui ont 

fait la réputation de ces îles. Rien d’étonnant à ce que l’une d’elles soit appelée « Flores ».  
La biodiversité est ici remarquable avec des plantes subtropicales et européennes.

Notre navire le Exploris One!

CLASSE GLACE : 1A 

TONNAGE : 6,158 

LONGUEUR : 108 mètres 

LARGEUR : 16 mètres 

VITESSE MOYENNE : 12.5 nœuds 

ZODIACS : 12 

PONTS PASSAGERS : 5 

EQUIPAGE : 102 

NOMBRE MAXIMUM DE PASSAGERS : 
144 (réduit à 120 en régions polaires) 

PAVILLON : Français (2023) 

OFFICIERS : français & internationaux 

CLASSIFICATION : Lloyd's register 



Ponta Delgada

Ponta Delgada

Ponta Delgada

Grande élégance, service attentif et cuisine exceptionnelle! 

•  Les jardins des Açores (une vingtaine peuvent être qualifiés de remarquables) comme celui de 
Terra Nostra où vivent de nombreux arbres centenaires (magnolias, camélias, eucalyptus, …) 
et de superbes plantes comme les bromélias, cycas, fougères arborescentes, rhododendrons …

•  Le voyage des plantes : de nombreuses plantes venues du continent furent acheminées par 
bateau et nombre de végétaux endémiques transportés par mer jusqu’en Amérique. Comment 
les marins procédaient-ils, avec quelles techniques... 

ITINÉRAIRE PRÉCÉDANT LA CROISIÈRE
Jour 1, le dimanche 27 avril 2025 : Montréal Lisbonne 
Transport du cœur du Québec vers l’aéroport Montréal/Trudeau pour y prendre notre vol à destination 
de Ponta Delgada avec correspondance à Lisbonne avec Tap Airlines. Rencontre à l’aéroport avec 
votre accompagnatrice Mme Louise Drouin, qui pourra vous aider à vous enregistrer. Nuit en vol. 
(Repas en vol, S) 

Jour 2, le lundi 28 avril 2025 : Lisbonne Ponta Delgada (île de São Miguel) 
À notre arrivée à Ponta Delgada, accueil par notre guide et notre chauffeur. Transfert, Installation à 
l’Hôtel 4*Grand Hôtel Atlantico - São Miguel pour les trois prochaines nuits. Après s’être installé, nous 
profiterons d'un souper de bienvenue, au cours duquel nous pourrons échanger avec nos compagnons 
de voyage! (S)

Jour 3, le mardi 29 avril 2025 : Arrivée à Ponta Delgada 
Après notre petit-déjeuner à l'hôtel, tour panoramique et d'orientation de Ponta Delgada avec notre guide 
francophone, qui nous permettra de bien nous situer lors de nos moments libres durant le voyage. Nous 
parcourrons l'avenue au bord de la mer jusqu'aux portes de la ville et nous ferons une incursion dans le 
centre historique. Nous verrons la statue de Saint-Michel, le saint protecteur de l'île, et nous observerons le 
portail de l'église Matriz, aux autels de styles gothique, Renaissance et baroque. Lunch en cours de visite. 
Nous admirerons l'extérieur du musée d'art religieux et ancien couvent des Jésuites, considéré comme la 
plus belle façade de style baroque aux Açores. À travers une allée de belles maisons et de leurs jardins, nous 
nous dirigerons vers le parc de la ville pour observer les arbres exotiques, dûment classifiés, en particulier 
l'arbre caoutchouc, de proportions démesurées. Temps libre en après-midi. Souper de groupe. (PD/D/S)

Jour 4, le mercredi 30 avril 2025 : Ponta Delgada Lagoa do Fogo et Furnas 
Ce matin, après notre petit-déjeuner à l'hôtel, nous partirons à la découverte de la côte sud-ouest en direction 
de la montagne de Barrosa. Durant la montée au belvédère, nous apercevrons des vues exceptionnelles sur les 
côtes de l'île de São Miguel, puis nous ferons un arrêt pour quelques photos panoramiques avant de descendre 
du côté nord, au « miradouro », surplombant le site de la Lagoa do Fogo. Nous admirerons ce spectacle 
saisissant de la nature aux eaux paisibles et turquoise avant de poursuivre vers Ribeira Grande, qui garde une 
très belle collection de bâtiments de l'époque baroque du XVIIe au XVIIIe siècle. Nous prendrons du temps pour 
nous imprégner de l'atmosphère de son centre historique. Ensuite, nous nous dirigerons vers la côte nord, où 
se trouvent les plantations de thé Gorreana. Nous ferons la découverte des plantations et nous visiterons la 
petite fabrique, où nous serons conviés à une dégustation de thé. Puis, nous poursuivrons vers les plateaux de 
pâturage d'Achada das Furnas et nous verrons, depuis le belvédère de Pico do Ferro, le plus ancien et grand cratère 
volcanique où se trouve le lac Furnas aux eaux médicinales, tout en bas. Nous savourerons le « cozido das furnas », 
un lunch typique cuit par la chaleur produite par les terres volcaniques de l'île. Nous profiterons ensuite de quelques 
moments de liberté pour connaître les espèces botaniques qui peuplent le parc et jardin de Terra Nostra. On y trouve 
une piscine thermale alimentée par un phénomène volcanique unique au monde et le plus important aux Açores.  



	
                Geysers, solfatares et 

jaillissements de sources chaudes et froides de différentes eaux à la 
fois minérales et médicinales se retrouvent dans la vallée de Furnas. Enfin, nous prendrons la route en 
direction de Vila Franca, première capitale de l'île de São Miguel, où nous admirerons les plages d’Água do 
Alto et de Pópulo avant notre retour à Ponta Delgada. Souper. (PD/D/S) 

Jour 5, le jeudi 1 mai 2025 : Ponta Delgada Observation de cétacés & excursion en jeep au site 
de Sete Cidades Plantation d’ananas Embarquement
Après notre petit-déjeuner à l'hôtel, nous prendrons part à une aventure entre terre et mer, où le bleu et 
le vert des Açores prendront une tout autre dimension par les paysages sans pareil que nous aurons 
l'occasion de contempler. Nous débuterons par une croisière dans les eaux des Açores pour observer les 
mammifères marins. Plus de 25 espèces, dont des baleines, des cachalots, des dauphins et des tortues 
de mer, vivent dans ces eaux. Par la suite, nous goûterons à un excellent lunch près de Bretanha, localité 
peuplée à l'origine par des pêcheurs venus de France. Par la suite, à bord de nos jeeps, nous ferons la 
découverte des sentiers menant à Sete Cidade, définitivement l'une des merveilles du Portugal et de 
ce monde. Lors de notre retour vers Ponta Delgada, nous ferons un arrêt pour visiter une plantation 
d'ananas. Embarquement sur le navire et souper à bord. (PD/D/S)

ITINÉRAIRE DE LA CROISIÈRE EXPÉDITION (9 JOURS / 8 NUITS)

Date Port d’escale Arrivée Départ
Jour 5, le jeudi 1er mai 2025 PONTA DELGADA - 21 h 00
Jour 6, le vendredi 2 mai 2025 SANTA MARIA 06 h 30 18 h 30
Jour 7, le samedi 3 mai 2025 HANGRA DO HEROISMO 07 h 30 21 h 30
Jour 8, le dimanche 4 mai 2025 GRACIOSA 06 h 00 13 h 30
Jour 9, le lundi 5 mai 2025 SAO JORGE 06 h 30 23 h 00
Jour 10, le mardi 6 mai 2025 FAIAL 06 h 00 23 h 00
Jour 11, le mercredi 7 mai 2025 PICO 06 h 00 19 h 00
Jour 12, le jeudi 8 mai 2025 PONTA DELGADA 07 h 00 à quai
Jour 13, le vendredi 9 mai 2025 PONTA DELGADA 07 h 00 -

ITINÉRAIRE SUIVANT LA CROISIÈRE 
Jour 12, le jeudi 8 mai 2025 : Ponta Delgada Journée de découverte
Petit-déjeuner sur le navire débarquement et journée de découverte de la partie Nord Est 
de l'île de San Miguel, aux paysages sauvages et falaises abruptes, dominé par le Pic 
Vara. Nombreux arrêts photos seront sur votre parcous ; belvédère Sossego et Ponta da 
Madrugada; voyez de jolies cascades aux eaux cristallines et toujours des vues à couper le 
souffle de cette partie de l'île. Un lunch vous sera offert dans un restaurant local avant de 
contempler le charme du village de Povoção et sa plage, puis le retour à votre bateau pour 
le dernier souper à bord. (PD/D/S)

Jour 13, le vendredi 9 mai 2025 : Ponta Delgada Lisbonne Montréal 
Petit-déjeuner puis transfert vers l’aéroport pour votre vol vers Montréal avec 
correspondance à Lisbonne. Arrivée à Montréal et transfert vers le cœur du Québec. 

Des ports d’escale qui vous charmeront à coup sûr!

Ponta Delgada

Île de Sao Jorge



VOTRE EXPÉDITION : TOUTES LES COULEURS DES AÇORES
Bien sûr, il y a le vert. La couleur évidente d’un archipel montagneux, baigné par la douceur du 
Gulf Stream. Puis vient ce que vous n’attendiez pas : le bleu éclatant des hortensias et des ailes 
d’une sarcelle, le noir des plages de sable volcanique, le jaune qui souligne les portails des églises, 
le gris des cendres de volcans millénaires, le rouge des vins élevés sur ces terres de lave. Et enfin, 
tout l’arc-en-ciel qui s’irise dans le souffle d’une baleine. 
Une croisière pour parcourir toute la palette d’un peintre et toutes les nuances de vos émotions. 

PONTA DELGADA, ÎLE DE SÃO MIGUEL, AÇORES, PORTUGAL
Exploris One nous accueille dans le grand port moderne de Sao Miguel, la plus grande île de l’archipel. 
La ville confirme cette importance par son accumulation d’églises et de palais baroques, visible 
depuis le quai. 
São Miguel fut forgée par des millénaires d’activité volcanique. Nous explorons quelques-uns de ses  
280 volcans, auteurs de paysages ébouriffants. L’altitude limitée de l’île – 1 108 m au Pico Vara – 
encourage nos randonnées. Ce sommet abrite une forêt de lauriers primaire. Nous y croisons le bouvier 
des Açores, absent ailleurs dans l’archipel. À l’opposé du Vara, le volcan Sete Cidades nous éblouit par 
sa caldeira de 5 km de diamètre, tapissée de végétation émeraude. La pureté du ciel se reflète dans les 
eaux de ses deux lacs. Les belles rencontres se poursuivent avec la visite d’une des rares plantations de 
thé florissant en terre européenne. 

ÎLE DE SANTA MARIA, AÇORES, PORTUGAL
Escale sur l’île de Santa Maria, surnommée « l’île du soleil » pour la douceur de son climat, le joyau caché 
des Açores. Nichée dans l’Atlantique, cette île envoûtante offre une expérience authentique et préservée de 
la nature. Avec ses plages de sable doré qui se fondent dans les eaux turquoise, ses collines verdoyantes 
parsemées de vignobles et ses villages pittoresques aux maisons colorées, Santa Maria émerveille ses 
visiteurs à chaque instant.
L’histoire riche de l’île se mêle harmonieusement à sa beauté naturelle. Découvrez les vestiges historiques 
témoignant des premiers jours de la découverte des Açores, ainsi que l’héritage culturel unique des habitants, 
qui se reflète dans leur musique, leur artisanat et leur cuisine délicieuse.

ANGRA DO HEROISMO, ÎLE TERCEIRA, AÇORES, Portugal
Pour ce nouveau jour de voyage, retour aux origines! Angra do Heroismo fut la capitale historique des Açores 
et la plaque tournante des conquêtes maritimes des Portugais, une escale sur la route du Brésil ou des Indes. 
Nous comprenons la sécurité du port en découvrant ses deux baies abritées entourant le Monte Brasil. Le tracé 
des rues remonte au XVIe siècle : chacune nous révèle un nouveau palais, un nouveau couvent ou une cathédrale. 
Les forts São Sebastião et Saã João Baptista évoquent toujours le rêve atlantique des rois de Lisbonne.
Mais cette capitale est une miraculée, détruite par un tremblement de terre en 1980. Nous partageons la joie de 
la voie rebâtie à l’identique, effort validé par le patronage de l’UNESCO.

ÎLE GRACIOSA, AÇORES, PORTUGAL
Petite, isolée, escarpée, Graciosa a tout pour plaire d’exploration exceptionnelle. Préparés par les conférences 
ornithologiques de nos naturalistes, nous sommes à même de capturer – dans nos objectifs seulement! – l’océanite 
de Monteiro. Cette espèce endémique de l’archipel et tout particulièrement de Graciosa n’a été reconnue qu’en 1996.

INFORMATION SUR LES PORTS D’ESCALE  

(Toutes les visites sont incluses et guidées en français.)

Lagoa do Fogo

Île de Santa Maria

Angra do Heroismo



Horta

Île Pico

Île Graciosa

ÎLE SÃO JORGE, AÇORES, PORTUGAL
São Jorge présente quelques difficultés d’accès, mais nos zodiacs sont parfaits pour nous mener aux 
pieds des falaises à pic, entrecoupées de terrasses basses. Ces fajãs sont un écrin pour mammifères, 
oiseaux et mollusques qui raffolent de ces tourbières. Nous y identifions petites aigrettes et ramiers des 
Açores, dans une zone érigée en Réserve de la biosphère en 2016.

HORTA, ÎLE FAIAL, AÇORES, PORTUGAL
Faial est encore très marquée par l’éruption du volcan Capelinhos en 1957. Nous prenons la mesure 
des dégâts engendrés en contemplant des paysages lunaires, gris de cendres, ainsi que le phare de 
Capelinhos, encore à moitié enfoui. L’éruption précédente (IXe siècle) a façonné la caldeira de Faial. La 
vue en plongée sur son cratère profond de 400 m donne aisément le vertige, mais quelle beauté!
Côté mer, Faial est idéale pour observer nos animaux marins préférés : les baleines. 24 espèces 
fréquentent l’archipel, et la baleine bleue est présente toute l’année au large de Horta. Au pilotage des 
zodiacs, nos naturalistes nous font rencontrer ce plus imposant mammifère de la planète (33 m de 
long) dans les eaux poissonneuses du détroit entre Faial et Pico.

SÃO ROQUE DO PICO, ÎLE PICO, AÇORES, PORTUGAL
L’île a pris le nom de son sommet. Nous ressentons la majesté de cet ancien volcan, véritable pont 
entre mer et ciel : ses 2 351 m, le Ponta do Pico en font le plus haut sommet du Portugal. Ses pentes 
luxuriantes se prêtent à de sublimes randonnées. Au nord-ouest de l’île, nous admirons un paysage 
viticole, forgé par cinq cents ans d’efforts.
Dans un environnement venteux et salin, les currais (petits enclos de pierre montés à mains nues) 
assurent la croissance de précieux ceps. Autour de Criação Velha, nous apprécions la gamme des 
vins locaux : rouges, rosés blancs locaux, ils sont tous nés du giron de la lave noire.

LISTE DE PRIX PAR PERSONNE EN OCCUPATION DOUBLE 

Catégorie de cabine Nombre 
disponible

Prix par 
personne

Cabine Deluxe (18 m2), avec grande fenêtre, pont 4 5 12 299 $
Cabine Balcon (19-20 m2), baie vitrée et balcon à la française  
de 1,5 m2, pont 5 3 12 999 $

Suite Navigateur (37 m2), baie vitrée et grand balcon 8 m2, pont 7 1 13 899 $
Suite Discovery (39 m2), 2 baies vitrées et 2 balcons à la française 
de 3 m2, pont 5 5 14 499 $

Occupation Simple
Cabine Deluxe (18 m2), avec grande fenêtre, pont 4 1 16 699 $

Les prix mentionnés ci-haut sont basés sur une occupation double et sont pour les 
réservations faites avant le 14 juin 2024. Après cette date, veuillez communiquer avec l'une 
de nos conseillères.

AUTRES CATÉGORIES SUR DEMANDE / TARIF EN OCCUPATION SIMPLE SUR DEMANDE

Vous serez émerveillés par les paysages majestueux! 



ITINÉRAIRE DES VOLS AVEC TAP AIRLINES (SUJET À CHANGEMENT) 

Date Numéro 
de vol Ville de départ Heure de 

départ Ville d’arrivée Heure 
d’arrivée

Durée  
du vol

27 avril 2025 TP0254 Montréal 22 h 40 Lisbonne 10 h 25 
(28 avril) 06 h 45 

28 avril 2025 TP1863 Lisbonne 17 h 15 Ponta Delgada 18 h 40 02 h 25

09 mai 2025 TP1862 Ponta Delgada 10 h 45 Lisbonne 14 h 05 02 h 20

09 mai 2025 TP0253 Lisbonne 18 h 25 Montréal 21 h 10 07 h 45

VOTRE VOYAGE COMPREND : 
•  Le transport aller et retour entre le cœur du Québec [Drummondville, Trois-Rivières, et Sorel-Tracy] 

et l’aéroport Montréal/Trudeau [un minimum de 2 passagers par ville est requis, sans quoi des frais 
supplémentaires s’ajouteront si vous prenez le transport; autres villes sur demande, aussi sujettes à 
des frais supplémentaires] ou la nuit d’hôtel à Dorval avec stationnement inclus pendant 14 jours [s’il 
y a lieu, les journées supplémentaires de stationnement sont à vos frais]; 

•  Les vols en classe économique Montréal – Lisbonne – Ponta Delgada et Ponta Delgada – Lisbonne – 
Montréal avec Tap Airlines; 

•  Transport en autocar grand tourisme pour les transferts; 
•  Hébergement précédant la croisière (3 nuits) au Grand Hôtel Atlantico- Sao Miguel (vue mer) ou similaire; 
•  Tous les repas précédant et suivant la croisière à Ponta Delgada; 
•  Une boisson par personne (un verre de vin, une bière ou une boisson gazeuse) au dîner et au souper inclus 

précédant et suivant la croisière à Ponta Delgrada; 
•  La croisière de 8 nuits à bord du Exploris One de la nouvelle compagnie française d’expéditions EXPLORIS 

dans la catégorie de cabine choisie; 
•  Toutes les excursions avec guide francophone pendant les escales; 
•  Tous les pourboires aux guides et aux chauffeurs avant et après la croisière; 
•  Tous les pourboires aux guides et chauffeurs durant les excursions pendant la croisière; 
•  Les pourboires suivants sur le navire : garçon de cabine, serveur et aide-serveur pour la salle à manger, ainsi 

que le maître d’hôtel, d’une valeur de 175$ CAD; 
•  Tous les repas inclus sur le navire pendant la croisière; 
•  Le forfait boissons classiques à bord du navire. « Open Bar » incluant les pourboires; 
•  Les taxes portuaires (valeur de 595$ CAD), ainsi que toute taxe applicable; 
•  Les services de votre accompagnateur de Voyage Louise Drouin, madame Louise Drouin;
•  Récits et photos de voyage exclusifs à Voyage Louise Drouin (https://www.louisedrouin.com/recits-photos/

recits)! Parents et amis pourront suivre votre voyage au jour le jour dans le confort de leur maison; 
•  L’utilisation de notre système audioguide avec récepteurs personnels; 
•  Cadeau et carnet de voyage offerts par Voyage Louise Drouin. 

Un itinéraire unique, vous portant vers une panoplie d’endroits fascinants!Île São Jorge

Île Pico

Île Faial



Île Faial

Île Faial

Rome NON INCLUS DANS LE FORFAIT :
•  Les surcharges de carburant ou autres taxes aériennes non prévues; 
•  Une augmentation trop importante et imprévue du taux de change par rapport au dollar canadien; 
•  Le forfait Internet wifi à bord du navire; 
•  La sélection des sièges;
•  Manutention d’une valise aux hôtels;
•  L’assurance-voyage;
•  Les dépenses personnelles; 
•  Thé ou café aux repas à Ponta Delgrada (sauf au petit-déjeuner, pour lequel thé et café sont inclus); 
•  Les repas pendant les excursions autres que ceux prévus au programme s’il y a lieu ou dans les 

aéroports; 
•  Les pourboires aux femmes de chambre lors des séjours en hôtels qui sont laissés à votre discrétion; 
•  La contribution au Fonds d’indemnisation des clients des agents de voyages (FICAV), qui s’élève à 
•  3,50 $ par tranche de 1 000 $ de services touristiques (sans frais depuis le 1er janvier 2024).

CONDITIONS EN CAS D’ANNULATION ET DÉPÔT 
Dépôt de 4 000 $ par personne au moment de votre inscription au voyage, qui sera non remboursable 
pour les voyageurs en classe économie.
Dépôt de 7 300 $ par personne au moment de votre inscription au voyage, qui sera non remboursable 
pour les voyageurs en classe affaire.
Dépôt de 5 750 $ par personne au moment de votre inscription au voyage, qui sera non remboursable 
pour les voyageurs en classe affaire Montréal – Ponta Delgada et retour en économie Ponta 
Delgada - Montréal.
Lorsque vous effectuez votre dépôt pour ce voyage, le dépôt sera remboursable seulement si 
Voyage Louise Drouin doit annuler le voyage par manque de participants. 
Aucun besoin de souscrire à une assurance voyage tant que le voyage ne sera pas GARANTI. 
Dès que le voyage est GARANTI, il est de votre devoir de souscrire à une assurance voyage afin 
de protéger votre dépôt sur le voyage, et ce dans les plus brefs délais. Nos conseillers vous 
proposeront nos plans d’assurance afin de bien vous couvrir pour le voyage. 
Paiement final dû le 23 janvier 2025, qui sera non remboursable. Pour toutes les autres 
conditions d’annulation ou pour un changement de nom, veuillez vous référer aux conditions 
générales de Voyage Louise Drouin pour le circuit et la croisière. Les possibles hausses de 
carburant, de taux de change ainsi que la hausse des taxes seront aux frais des clients.

CONDITIONS DE VOYAGE LOUISE DROUIN 
Voyage Louise Drouin percevra les frais suivants dans tous les cas d’annulation d’une 
réservation à la demande d’un voyageur, quel que soit le motif, incluant la survenance et/ ou 
l’appréhension de troubles politiques, d’actes de terrorisme, de désastre naturel et raisons 
personnelles. Pour tout changement de nom, les frais d’annulation s’appliqueront. Le dépôt et 
le paiement final sont non remboursables. Le consommateur, en permettant l’usage de son 
numéro de carte de crédit par l’agent de voyage, s’engage à respecter les conditions de la 
réservation, même s’il n’a pas signé le formulaire approprié.  Passeport valide six mois après 
la date de retour obligatoire.  Montréal (Québec) Canada, permis du Québec : 702705

 Accompagné par Louise Drouin! 


